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DECISION DU MAIRE

N°2021/31
PORTANT SIGNATURE D’UN CONTRAT DE MAINTENANCE
DE L'INSTALLATION TELEPHONIQUE
AVEC LA SOCIETE PHONIE INTER ASSISTANCE

Le Maire de la Commune de PARMAIN,

VU le Code Général des Collectivités Territoriales,

VU la délibération n°2020/41 du 17 juillet 2020 relative aux délégations consenties par le
Conseil Municipal au Maire et au Premier Maire-Adjoint en vertu de I'article L.2122-22 du code
général des collectivités territoriales,

CONSIDERANT la nécessité de souscrire un contrat de maintenance de [Iinstallation
téléphonique,

CONSIDERANT la proposition d’un contrat requ par la société PHONIE INTER ASSISTANCE,

DECIDE

ARTICLE1- De procéder a la signature d’un contrat de maintenance de linstallation
téléphonique, entre la commune et la société PHONIE INTER ASSISTANCE, sise 2 rue de la
Cimenterie — 95260 BEAUMONT SUR OISE.

ARTICLE2 - Que le contrat prend effet a compter du 27 mai 2021 pour une durée d’un an,
reconductible annuellement, sans excéder trois ans.

ARTICLE 3 - Que le montant de la prestation annuelle pour la maintenance et I'installation
téléphonique est fixé a 1 200,00 € HT, soit 1 440,00 € TTC.

ARTICLE4 - Madame la Directrice Générale des Services est chargée de I'exécution de Ia
présente décision qui recevra les mesures de publicité prévues a Varticle L 2122-23 du Code
Général des Collectivités Territoriales.

ARTICLE5 -  Délai de recours de 2 mois a dater de la notification ou publication. Voie de
recours aupres du Tribunal Administratif (décret n°89-641 du 7/09/1989). Le T.A. de Cergy-
Pontoise peut également étre saisi directement via l'application « Télérecours citoyens »
(https://www.télérecours.fr).

Fait a PARMAIN, le 2 juin 2021

Loic TAILLANTER,

Maire de N
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ASSISTANCE SRS s

Siége Social :

2 Rue de la Cimenterie

95260 BEAUMONT SUR OISE
TéL : 01 34 69 69 00

Fax : 01 34 69 67 93

Email : phonie.95@orange. fr

CONTRAT D’ENTRETIEN TELEPHONIQUE

Entre,

PHONIE INTER ASSISTANCE
2 rue de la Cimenterie

95260 BEAUMONT SUR OISE
SIRET 399 454 131 00042

Et

MAIRIE DE PARMAIN
Place Georges Clémenceau
95620 PARMAIN

ARTICLE 1 : OBJET DU MARCHE
La Société s’engage 2 entretenir 4 entretenir, chez I’ Abonné, une installation composée des appareils dési anés
ci-apres :

MAIRIE :

¥'Une installation téléphonique ALCATEL LUCENT OMNIPCX OFFICE, Comprenant :
1 carte 4TO

4 Equipements numériques

44 Equipements analogiques

| Poste numérique 4039

3 postes numériques 4029

4 modules additonnels 40 touches

v'Ainsi que les interventions de vérification, en cas de dysfonctionnment, coté installation privée, des lignes
réseaux téléphoniques des batiments communaux, sur simple appel téléphonique.

ARTICLE 2 : NATURE DES TRAVAUX
La Société s’engage a effectuer ;

Les vérifications et révisions nécessaires au bon fonctionnement de I’installation.
Un passage par trimestre sera programmé en accord avec le Directeur des Services Techniques ;

‘Les dépannages sur simple appel téléphonique ou fax de I’ Abonné, qui signalera immédiatement 4 la société tout
dérangement qu’il viendrait & constater dans le fonctionnement de 1’ installation.

.Les interventions pour panne totale : délai maximum 2 heures aprés réception de I’appel téléphonique ou fax,

Les opérations d’entretien et de réparations courantes (panne de postes (hors poste standard), probléme d’audition,
de cordon) seront effectuées par un technicien dans un délai de 24 4 48 heures, aprés réception de "appel
téléphonique.
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- Le service entretien comprend :
Les interventions de programmation de mise a jour de Iinstallation téléphonique :

Programmation de Renvoi d’appels

-Veérification de lignes de postes

-Vérification et Programmation des postes

- Déplacement des lignes de postes

- Modifications des noms de postes et/ou SDA
Ainsi que la fourniture des pieces composants ou accessoires de remplacement neufs ou révisés, ainsi que la gratuité
des frais de main d’ceuvre & condition que I'intervention effectuée ne soit pas la conséquence d'une négligence, d'un
mauvais emploi de matériel installé par une société extérieure & la société ou d'une inobservation des prescriptions
dutilisation, auxquels cas les interventions nécessaires feront I'objet d’une facturation particuliére,

Toutes les prescriptions seront effectudes pendant les heures de travail des jours ouvrés :
Du Lundi au Vendredi de 9h & 12 h00 et de 13h30 & 17h00, sauf jours fériés
Elles comprennent les frais de deéplacement et temps de voyage des agents de la société,

L’abonné devra signaler toute défectuosité du fonctionnement de ’installation et autorise par le présent contrat, a
laisser visiter et réparer par les agents de la société, ou par des agents mandatés par elle-méme en accord avec le
Directeur des Services Techn iques de la Ville.

Pour les installations comportant des appareils reliés au réseau d’état, la responsabilité de la société est limitée par
les coupes circuits (répartiteur ORANGE/FT ou arrivée des lignes de I’admnistration).

ARTICLE 3 : RESPONSABILITE DU TITULAIRE

Le titulaire du présent contrat est seul responsable, 4 I’égard de la ville, de I’exécution des travaux et maintenance
qui lui sont confiés, '

Le titulaire est responsable des dommages causés aux tiers du fait de 'exécution de la mauvaise manipulation ou de
Pinexécution des travaux ou prestations.

La ville se réserve le droit de faire vérifier le bon fonctionnement des installations ainsi que le bon entretien des
installations par un organisme agréé,

La Société s’engage a remettre en état I"installation s'il y a constatation d’unmauvais entretien de sa part,

ARTICLE 4 : PRESTATIONS A LA CHARGE DU CLIENT

Le Client est responsable du matériel objet du présent contrat, Tous dégats ou avaries dues a des influences
extérieures, par exemple : humidité, sécheresse, excés de température, accumulation de poussiére, air vicié,
incendie... les conséquences résultant d*incidents dus au voisinage de tous courants électriques étrangers, ou toutes
autres causes, seront 4 la charge du client, méme si ces détériorations, dégats ou pertes, provenaient d'un cas fortuit
ou de force majeure.

Les locaux mise  disposition de la Société devront permettre des conditions normales de montage, d’entretien et
d'exploitation.

Le courant électrique nécessaire au fonctionnement de Pinstallation, ainsi que le remplacement des accumulateurs ou
piles, sont & la charge du client, qui sera responsable du maintien en conformité des prises de terre avec les normes
d'utilisation,

ARTICLE 5 : DUREE DU CONTRAT
Le présent contrat prend effet 4 compter du 27/05/2021
Reconductible 2 fois avec un maxima de 36 mois.

ARTICLE 6 : MODIFICATIONS DU CONTRAT

Les déplacements en partie ou en totalité de I"installation, les extensions ou modifications demandées par I’abonné,
par I'admnistration de France Telecom, ainsi que celles qui seraient rendues nécessaires par les mises 4 niveau
techniques, ne pourront étre réalisées que par la société ou par les agents de maisons spécialisées chargées
¢éventuellement par la société de I"exécution des travaux et aux frais de I’abonné.

Les augmentations ou modifications de I"exploitation demandees au cours du présent contrat, feront [’objet
d’avenants et entraineront une modification de fa redevance d’entretien 4 compter du jour de leur mise en service.
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Berger

Levrailt

ARTICLE 7 : CONDITIONS DE PAIEMENT
La facturation des prestations dues pour 1'année en cours, interviendra chaque trimestre 4 terme échu.

Le montant des prestations pour la maintenance de I'installation téléphonique est de :

—

Montaut trimestriel Hors Taxe 300.00 €
TVA 20% _ 60.00 €
Montant trimestriel T.T.C. 360.00 €
Soit un montant Annuel hors taxe ¢ 1200.00 € HT (mille deux cents Euros hors taxes)
TVA20% 1 240.00 €
Soit un montant Annuel T.T.C. : 1440.00 € TTC (mille quatre cent quarante Euros TTC)

ARTICLE 8 : RESILIATION DU CONTRAT

l.e non paiement a son échéance, dans un délai de trente-cinq (35) jours, d’une somme exigible quelconque, donnera
lieu au versement d'interets de retard, huit jours aprés une mise en demeure de payer, par simple lettre
recommandée, rappelant la présente clause restée sans effet.

Comme également en cas de liquidation judiciaire ou de faillite, le présent contrat sera résilié de plain droit, si bon
semble a la société, sans qu’il y ait lieu de remplir aucune formalité judiciaire.

Ces conditions s'appliqueront & toute autre forme de résiliation du fait du client, notamment en cas d’intervention sur
Pinstallation par du personnel non autorisé par la société.

ARTICLE 9 : CONTESTATIONS

En cas de contestation quelconque, le Tribunal de Pontoise sera de convention expresse, seul compétent pour en
connaitre quelles que soient les conditions du présent contrat ou le domicile des parties méme en ca d’appel en
garantie ou de pluralité de défendeurs ou de stipulation de lieu de paiement.

ARTICLE 10 : CONDITIONS PARTICULIERES

Apres avoir pris connaissance des Conditions Générales et Particuliéres, qu’il accepte, le client s’engage a payer aux
échéances fixées a I’ Article 7 des Conditions Générales, une redevance trimestrielle de 300.00 Euros H.T., soit
360.00 Euros T.T.C.

Le Présent contrat entrera en vigueur le : 27/05/2021

[l est reconductible 2 fois sans excéder 36 mois.

Fait a Beaumont S/Oise, le 27/05/2021

Faire préceéder la signature de la mention manuscrite « Lu et Approuvé »
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